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El nuevo etiquetado energético
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;. Queé sabemos?

@ Los consumidores estdn cada vez mas concienciados
sobre la necesidad de considerar fambién aspectos
medioambientales en la compra de su
electrodomeéstico.

Los consumidores conocen la etiqueta y que significa.
Bastantes la tienen en cuenta para la compra.

® percepcion de los consumidores:
electrodomesticos son mas caros y la escala actual es
muy confusa
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Percepcion del consumidor

éTuvo en cuenta la informacion de la etiqueta, a la hora de comprarlo?

frigorifico/congelador
aire acondidonado
lavadora
lavavajillas
caldera
secadora
cocina/horno

calentador de agua

IAY

para nada

| parcialmente

S s el it
 ErEme———
"
‘N

® mucho
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Percepcion del consumidor

¢Estaria interesado en adquirir electrodomésticos/dispositivos
energéticamente eficientes en el futuro?

na, para nada
si, pero solo si no hay diferencia de precio
si, pero solo si no hay diferencia en el rendimiento

si, pero solo si no hay diferencia ni en precio ni en rendimiento ‘ E.)Eq
FEl 1980 2020

si, sin importar el precio ni el rendimiento



Lo importante

® Fechas
Aparatos
@ Elrango
Las etiquetas
@ Elregisiro
La comunicacion
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Fechas importantes

« 1 de Noviembre 2020 (4 meses)

Los fabricantes (incluidos importadores y distribuidores que tengan marcas propias) deben
suministrar estas nuevas etiquetas, junto con las actuales. También hoja de informacién del
producto.

1 de Marzo 2021 Y NO ANTES
Empiezan a usarse las nuevas etiquetas.

El cambio debe hacerse en 14 dias laborables respecto a los productos expuestos en los lineales.
Antes, se pueden preparar catdlogos pero no difundirse

Productos en almacén no hay que sustituir etiquetas de los envases

« 1 de Septiembre 2021

Fuentes de luz.

Sustitucion de efiqueta en 18 meses, antes de 28 de Febrero 2023

Procedimiento de infraccién y sanciones: Anuncio de la comision
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Aparatos

A. 1 de Marzo 2021

~ ™
. Frigorificos y congeladores

. Vinotecas O eee

* Lavadoras y lava-secadoras 5 o

. Lavavajillas )

. TVs y pantallas electronicas

B. 1 de Septiembre 2021

e Fuentes de luz
C. Productos discontinuados desde 1 de Noviembre 2020:

Solo podrdn venderse con la efiqgueta antigua hasta el 30 de
Noviembre de 2021

D. 2022 o0 2023

« Secadoras, campanas, hornos, aspiradoras...
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Aparatos:
1-3-2021 =
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El rango A-G

FEDERACION ESPAROLA DE COMERCIANTES 3 1980-2020
'DE ELECTRODOMESTICOS. ANIVERS A



El rango A-G

Suprime los +++ y vuelve al rango A-G

Eco diseno: Disponibilidad repuestos, herramientas estandar
Clase A: Vacante (a dia de hoy)
No equivalencia

Prohibido desde el 1 de marzo 2024

Aparatos refrigeracion:

Eliminacion clase F salvo aparatos bajo nivel ruido y vinotecas _

Lavadoras y lavasecadoras:

Eliminacion clases Fy G para lavadoras y ciclo de lavado de lavasecadoras

Eliminacion clase G y parte de la F para ciclo de lavado y secado de lavasecadoras

Lavavagijillas:

Eliminacion clases Fy G para <= 10 cubiertos FEC_;-}E?
v
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Las etiquetas

Tanto en tienda fisica como on-line -ENEHG', ﬁT Cddigo QR

SUPPLIER'S NAME MODEL IDENTIFIER

Siempre en color

Escalaenergética

« Colocaciéon

« Contenido

« Codigo QR: informacidn del producto (base de

XYZ kwh/annum ——— Consumo energeético
datos EPREL)
+ Nuevespiciogramos * ﬁ —  Pictogramas
XYZ L XYZ L

FEZE (0
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Energia
Fabricante
Modelo

Mas eficiente

it

D

Menos eficiente

Consumo de energia kWh/ciclo
l)assdoenbs ftados obtenvdos
(a5 orusbas melrzaaas DUS fabocante
0 Un S0k namTatzadD Wzando carga fris)

umo real depende
&5 ce utilizacion aei aoa ato

[dB(A) re 1 pW]

Ficha de informacion detallada en

los folletos del producto

N EN 50242

Directiva 37717/GE sobes etiquetado de lsvavalfiss

Lavavajillas

LAVAPLAX
XP 57E 605

w

N

1,05

ENERG

eHerpua » cvepyeia

A++

b

ENERGIA - EHEPIVS
ENEPTEIA - ENERGLIA V) ———=——
ENERGY - ENERGIE - ENERGI

kWh/annum

~

(| B [[ror| <

2053/ Ascoers || x13 || 44 (VII)

L/annum dB
J

2010/1059

A+++ I S
e O o — 3

Actual

MODEL IDENTIFIER

XYZ kWh/annum

ERGY & —

* [

XYZ L XYZ L

(IX)

xval )))

ABcp

2/6102

(M

(111)

)

(VIII)

T X



Contenido de la etiqueta
Frigorificosy Frigorificos para Lavavajillas Lavadora- Pantallas
congeladores el almacenaje de secadoras electrénicas

vino

-ENERG'r -ENEHG'r ERENERG! 58 IBIENERGY i -ENEHG'r ﬁ BRI ENERG! (2
_ ;’l_ ENTI IR ;‘Iﬂ. MOOEL IDENTIFIER SUPPLIER 'S NAME MOOEL SOENTIFE D D ;“ NAME MOOEL IDENTIFIER
= 2 B | = B | e X B | B Q » a o (s <«
a
(E— =) — o
o o
XYZ «wh/annum XYZ kwh/annum XYZ kwh /@ XYZ wwh /@ 0% XYZiwn/@ | OXYZiwn/C XYZ ot
XY, Zwy % XY, Zw
geé ﬁ S l aBcoerc
S - A l283 3 || &=
) ) )
% £ . = = N E) #2;
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(II) — SUPPLIER’'S NAME

(IV)

vy — XYZ kWh/annum

(VII)

(IX)

EEIENERG’ 32

MODEL IDENTIFIER

9102/6102

(D)

(111)

(V)

(VIII)

(X)

F ° 7ge

rigorificos

l. el cédigo OR;

I1. el nombre o marca comercial del proveedor;

I11. el identificador del modelo del proveedor;

IV. escala de clases de eficiencia energética, de la A ala G;

V.clase de eficiencia energética determinada de conformidad con el anexo I1;

V1.el consumo de energia anual (AE), expresado en kWh anuales y redondeado
al numero entero mas préximo;

VII.
—Ila suma de los volumenes de los compartimentos para congelados, expresada en
litros y redondeada al niUmero entero méas proximo;
—si el aparato de refrigeracion no contiene compartimentos para congelados, se
omitiran el pictograma y el valor en litros mencionado en VIlI;
VIII.

—Ila suma de los volumenes de los compartimentos heladores para productos sin
congelar, expresada en litros y redondeada al nimero entero mas proximo;

—si el aparato de refrigeracién no contiene compartimentos heladores ni para
productos sin congelar, se omitiran el pictograma y el valor en litros mencionado
en VIII;

IX.el ruido acustico aéreo emitido, expresado en dB(A) re 1 pW y redondeado
al nimero entero mas proximo. La clase de emision de ruido acustico aéreo
establecida en el cuadro 2;

X. el numero del presente Reglamento, que es «2019/2016x».

FEDERACION ESPAROLA DE
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(II)

(1v)

(VI)

(VII)

(VIII)

EEIENERG" 5

SUPPLIER’S NAME MODEL IDENTIFIER

XYZ kWh/annum

4

9102/6102

(D

(111)

(V)

(IX)

Vinotecas

l. el cédigo QR;

I1. el nombre o marca comercial del proveedor;

[11. el identificador del modelo del proveedor;

IV. escala de clases de eficiencia energética, de la A a la G;

V.clase de eficiencia energética determinada de conformidad con el anexo Il;

Vl.el AE, expresado en kWh anuales y redondeado al numero entero mas
proximo;

VIl.el nimero de botellas de vino estandar que pueden almacenarse en el
armario para la conservacion de vinos;

VIll.el ruido acustico aereo emitido, expresado en dB(A) re 1 pW 'y redondeado
al nimero entero mas proximo. La clase de emision de ruido acustico aéreo
establecida en el cuadro 2;

IX. el nimero del presente Reglamento, que es «2019/2016>.
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BRIENERG! 52— -~ Lavadoras

(II) —— suppLIER’S NAME MODEL IDENTIFIER —— (III) I. cédigo QR;

_ II. nombre o marca comercial del proveedor;
_ ﬂi (V) ITII. identificador del modelo del proveedor;

IV. escala de clases de eficiencia energética, de la A a la G;

(Iv)

V. clase de eficiencia energética determinada de conformidad con el
anexo II;

VI. consumo de energia ponderado por 100 ciclos en kWh, redondeado
al numero entero mas préoximo, de conformidad con el anexo 1V;

_ VII. capacidad asignada en kg, en relacién con el programa «eco 40-
60»;

VIII. consumo de agua ponderado por ciclo, en litros, redondeado al
vl) ——M8 — XYZ kWh 100 numero entero mas proximo, de conformidad con el anexo 1V;
IX. duracion del programa «eco 40-60» a la capacidad asignada en
h:min, redondeada al minuto mas préximo;

SN L ég X. clase de eficiencia de centrifugado, determinada de conformidad con
ﬁ o) la letra B del anexo II;
—— (VIII)

(VII) —— XY,Z kg X:YZ XY L (1X) XI. ruido acUstico aéreo emitido de la fase de centrifugado, expresado
en dB(A) re 1 pW y redondeado al nimero entero mas proximo, y
clase de ruido acustico aéreo emitido, determinada de conformidad

@ XY dB ))) con la letra C del anexo II;
0 , )
(X) iBcniis ABcB (XI) XII. el niumero del presente Reglamento, es decir «2019/2014».

»10Z/610Z

£ (xim) FE/E C/
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EEIENERGY 32

(II) SUPPLIER’S NAME MODEL IDENTIFIER

»

B B
(1) G (V)
(IV)

(VI) O XYZwn/@ | OXYZkwh/@ — (v
AR

(VIH) ———— XY, Z g \ = / XY,Z kg (VIII)

(IX) XYL %} XYL (IX)

X:YZ @ X:YZ (X)
N &)

(XI) ABcCDEFG ABcD

(XII)
(X1I1)

v10g/6102

Lava-secadoras

IV. escalas de clases de eficiencia energética de A a G para el ciclo
completo (en el lado izquierdo) y para el ciclo de lavado (en el lado
derecho);

V. clase de eficiencia energética para el ciclo completo (en el lado
izquierdo), determinada de conformidad con el anexo II; y para el
ciclo de lavado (en el lado derecho), determinado de conformidad con
el anexo II;

VI. consumo de energia ponderado por 100 ciclos en kWh, redondeado
al nimero entero mas préximo de conformidad con el anexo 1V, para
el ciclo completo (en el lado izquierdo);

VII. consumo de energia ponderado por 100 ciclos en kWh, redondeado
al numero entero mas proximo de conformidad con el anexo 1V,
para el ciclo de lavado (en el lado derecho);

VIII. capacidad asignada para el ciclo completo (en el lado izquierdo) y
para el ciclo de lavado (en el lado derecho);

IX. consumo de agua ponderado por ciclo, en litros, redondeado al
numero entero mas préoximo de conformidad con el anexo 1V, para el
ciclo completo (en el lado izquierdo) y para el ciclo de lavado (en el
lado derecho);

X. duracién del ciclo a la capacidad asignada para el ciclo completo (en
el lado izquierdo) y para el ciclo de lavado (en el lado derecho);

XI. clase de eficiencia de centrifugado determinada de conformidad con
la letra B del anexo II;

XII. clase de ruido acustico aéreo emitido de la fase de centrifugado del
programa «eco 40-60» y valor en dB(A) re 1 pW, redondeada al '6(9

| 4

numero entero mas préximo; g /

1980-2020

XIII. el numero del presente Reglamento, es decir «2019/2014>.



SUPPLIER’S NAME

EEIENERG! B8
***** B .

MODEL IDENTIFIER

(1)

(IV)

) ————XYZ xwh / (oo

(VII) XY x
(IX) X:YZ

L10Z/61PZ

(I)

(I11)

(V)

(VIII)

(X)
(XI)

Lavavajillas

. codigo QR;

Il. nombre o marca comercial del proveedor;

I11. identificador del modelo del proveedor;

IV. escala de clases de eficiencia energética, de la A a la G;

V.clase de eficiencia energética determinada de conformidad con la letra A del
anexo Il;

VI.consumo de energia del programa «eco» (EPEC) en kWh por 100 ciclos,
redondeado al entero méas proximo;

VIl.capacidad asignada, en numero de cubiertos tipo, para el programa «eco»;

VIll.consumo de agua del programa «eco» (EPWC) en litros por ciclo,
redondeado al primer decimal;

IX.duracion del programa «eco» en h:min, redondeada al minuto méas proximo;

X.ruido acustico aéreo emitido expresado en dB(A) con respecto a 1 pW vy
redondeado al entero mas proximo, y clase de ruido acustico aéreo emitido,
determinado de conformidad con la letra B del anexo Il;

XI. el numero del presente Reglamento, que es «2019/2017».

FEJE
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(1)

(IV)

(V)

BRI ENERGY 2

SUPPLIER’S NAME MODEL IDENTIFIER

(I)

(V)

(VII)

(VIII)

(IX)

XY Z «wh/1000h

ABcDEFG

HILY

XY Z «wh/1000h

WXYZ px
1 Co((\ E
*\( \{1‘ éj B
= 3 e (X)
— g

(111)

Pantallas

l. el codigo QR;

I1. el nombre o la marca del proveedor;

I11. el identificador del modelo del proveedor;

IV. laescala de clases de eficiencia energética de A a G;

V.la clase de eficiencia energeética determinada de conformidad con el anexo Il,
letra B, cuando se utiliza Pmeasuredso ;

VI.el consumo de energia en modo encendido, en kWh por 1 000 h, cuando se
reproduce contenido SDR, redondeado al nimero entero mas proximo;

VIl.la clase de eficiencia energética determinada de conformidad con el anexo
I, letra B, cuando se utiliza Pmeasured.r ;

VIll.el consumo de energia en modo encendido, en kwWh por 1 000 h, cuando
se reproduce contenido con HDR, redondeado al nimero entero mas
proximo;

IX.la diagonal visible de la pantalla, en centimetros y en pulgadas y la

resolucion horizontal y vertical en pixeles;

X. el numero del presente Reglamento, «2019/2013

FEJE
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Las etiquetas
Requerimientos adicionales

1. Para venta a distancia y online

=8 T»

« Colocarjunto al precio una flecha con la clase de
eficiencia y el rango de clases.

* Y la hoja de informacion de producto

2. Para dispositivos electréonicos

 Pegatina con la etiqueta en el embalagje.

. S[ Nno se saca del envase, la etiqueta debe ser visible.
CUOEJéo un modelo de pantalla electronica se exhiba en un punto de

venta sin que se muestre ninguna unidad fuera de su embalaje,
estard visible la etiqueta impresa o adherida en el embalagje;
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El registro

Registro elecirénico EPREL: European Product Database for Energy Labelling

. Inspeccidn mercado
~———— Informacién consumidor

Dos funciones

« Los distribuidores pueden descargas la informacion de la efiqueta desde esa base de datos.
« Registro obligatorio para proveedores

« Informacion mas amplia que la etiqueta, accesible por QR

FEGE (0
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La comunicacion

Confuso para consumidores: sensacion perdida eficiencia

« Clase A vacia hoy (salvo que para el 1 de marzo ya haya producto homologado)
 No equivalencia: A +++ puede ser C, D o inferior

« Reensayar todos los modelos

« Clases inferiores en gris

Ignorar etiqueta nueva hasta 1 de marzo | Ignorar antigua a partir de marzo
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DESAFIOS

ACCIONES

Confusidon vendedores
Stock

Productos discontinuados

WEB y catdlogos

Organizacioéon interna

Confusidn consumidor

Desde ya
Plan de comunicacion interno
Estrategia de compras

Ojo con los de efiqueta antigua. No se
pueden vender desde noviembre 2021

Periodo transitorio

Planificacion de los cambios para
implementar en 14 dias laborables

Planificacion del cambio fisico de las
etiquetas

Nueva etapa

Gran campana de comunicacion

Formacioén a vendedores FECf}E ?(9
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